Jorge Walton Giles

Profesional con 14 afos de experiencia laboral ejerciendo responsabilidades en el area Direccién de Proyectos,
Administracion y Marketing, en diversas empresas de servicios, desarrollando y gestionando soluciones para los
clientes.

Cuento con la capacidad de gestionar e innovar en la cadena de valor mediante el disefio de los servicios,
considerando la experiencia del cliente, tanto internos como los destinados al consumidor para lograr potenciar
los bienes desde una perspectiva estratégica e integradora. Ademas, de reforzar y enriquecer el valor de la
empresa y lograr desarrollar un concepto de servicio competitivo, diferenciador, sustentable y cercano al cliente.

Formacion Académica

Universidad Diego Portales 2010 - 2012

MBA Excecutive - Especialidades “Marketing” y Comunicacién Estratégica”

FCFM Universidad de Chile 2009

Diplomado Estrategia y Control de Gestion

Universidad Diego Portales 2001

Ingenieria Civil Industrial

Experiencia Laboral

GrupoLink S.A. - Director Digitales 2013 a la fecha

m  Consolidacién del area, duplicando las utilidades en menos de un afo.
m  Administracidon y seleccion del equipo de trabajo.
m  Apoyo en la Gestién Interna de la Agencia, definiendo Protocolos e indicadores de Gestion.

LeytonMedia - Director de Cuentas 2009 a la fecha

m  Mantencion de clientes por mas de 3 afios consecutivos, incrementando el presupuesto 4 veces desde el
inicio del proyecto.
m  Mejora de sistema de asignacién de recursos internos, disminuyendo en un 30% los tiempos de produccion.

Trabajos Independientes - Asesor 2008 - 2009

m  Promomarket — Asesoria en sistema de costos y facturacion

m  CapGlobal — Encargado de plan de difusién, actualizacién y re certificacion de Sistema de Calidad 1ISO
9000:2008 y NCh 2728:20083.

m |eytonmedia — Gestién de Proyectos

m  Universidad de Talca - Consultor en terreno proyecto “Desarrollo de plan estratégico” para 19 escuelas
Codesser.

Promet Servicios - Administrador de Contratos 2008
m  Co-responsable de administracion general del contrato CS-M31 en Minera Spence

Promomarket - Gerente de Operaciones 2007 - 2008

m  Gestidn interna y administracion de la empresa
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m  Creacién y administracion de area de Control de Gestion.

CapGilobal - Encargado de Capacitacion

m  Gestidn y preparacion de cursos dictados por la empresa
m  Preparacion de programas académicos y seleccion de relatores

Promet Enimagen - Gerente de Gestion y Desarrollo

m  Administracion general de la empresa
m  Seleccidon y negociacién del personal

Otros

m Idiomas: Inglés Intermedio (hablado y escrito)
m  Deportes: Squash
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